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En CAFE ORTEGA S.A. nos dedicamos a la elaboracidn de café tostado de excelentes calidades, buscando en todo momento la satisfaccién de nuestros
clientes, consumidores y la proteccién al medio ambiente, redundando todo ello en el bienestar de nuestros trabajadores, accionistas y publico en general.
Nuestra politica integrada alcanza también al resto de actividades secundarias pero no necesariamente residuales, como son:

-. Comercializacion de productos alimenticios de terceros de naturaleza perecedera y no perecedera.

En la continua busqueda de la mejora de nuestros productos nos centramos en el trabajo bien hecho, el cumplimiento de las exigencias legales, la
sostenibilidad medioambiental y nuestra mas firme responsabilidad con la calidad y seguridad alimentaria de los productos, mediante el cumplimiento de los

requisitos de las normas IFS FOOD y UNE EN-ISO 14001, asi como, de los siguientes compromisos adquiridos:

. Garantizar y velar por la seguridad de nuestros productos siguiendo los principios recomendados en el Codex Alimentario.

. Proporcionar los medios, infraestructuras y recursos humanos necesarios para conseguir la mas alta calidad de nuestros productos, asi como
el menor impacto ambiental posible.

. Integrar la gestion de la calidad y el medio ambiente en la gestién general de la empresa, asegurando la conformidad de los productos, la
mejora continua, el compromiso de proteccién del medio ambiente, incluyendo la prevencién de la contaminacién, y otros compromisos
especificos pertinentes al contexto de la organizacién, e incrementando la satisfaccion de nuestros clientes. Para ello, establece una
comunicacion eficaz, tanto interna como externa.

. Realizar un uso sostenible de los recursos naturales, fomentando el ahorro energético y reduciendo, en la medida de lo posible, las emisiones
atmosféricas y la generacion de residuos.

. Cumplir con todos los requisitos aplicables, legales y reglamentarios, asi como todos aquellos requisitos que la organizacion suscriba con los
clientes sobre la gestién de la calidad y la seguridad alimentaria.

. Fomentar la toma de conciencia a todos los niveles de la empresa para el cumplimiento de los compromisos adquiridos. Solicitando por parte
de la direccidn la colaboracién activa y fa participacién de todo el personal en el desarrollo de las actividades definidas.

e Difundir la cultura de seguridad alimentaria a todos los niveles de la organizacion, mediante actividades que incluyan comunicacién,
formacién, feedback del personal, medicion del desempefio en actividades relacionadas con la seguridad alimentaria y el compromiso de la
alta direccion de la empresa.

. Garantizar y mejorar las competencias de nuestro personal relacionadas con la inocuidad de los alimentos.

. Mediante nuestro cédigo de conducta y manual de buenas practicas laborales, proporcionar condiciones de trabajo dignas, seguras y
saludables. Respetar la igualdad de las personas, no tolerando ninguna discriminacién por razén de sexo, raza, religion, discapacidad, ideas
politicas, estado civil, nacionalidad o estatus socio-econdmico. impulsando la formacion de los empleados, favoreciendo su pleno desarrollo

como personas y profesionales.

De igual manera, Café Ortega, apuesta por la bisqueda de proveedores que nos acompaiien en nuestra filosofia y estén certificados en cualquiera de

las normas admitidas por GFS! (como BRC, IFS o FSSC 22000).

Esta Politica Integrada sirve como marco de referencia para la definicién de objetivos de calidad, seguridad alimentaria y medic ambiente. Es revisada

periddicamente por la Direccidn con el fin de verificar que sigue siendo adecuada a la misién de Café Ortega, y es divulgada y puﬁéﬁa a disposicién de todo el

personal y demas partes interesadas. s 1’

Este documento se encuentra a disposicién de todas aquellas personas o entidades que quieran acceder a ella, tanto en las instalaciones como en

nuestra web: www.cafeortega.com
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